
ज्ञान वाले ननयम, ऄनधननयम, ऄनदेुश, मनैऄुल तथा ररकाडडः 

 

ननयम और ऄनधननयमः 

(i) रेल सेवा अचरण ननयम। 

(ii) ऄनुशासन एवं ऄपील ननयम। 

(iii) रोजगार घटें ऄनधननयम। 

(iv) पास ननयम। 

(v) छुट्टी ननयम। 

(vi) पेन्शन ननयम। 

ऄनदुशे तथा मनै्यऄुलः 

(i) भारतीय रेल स्थापना ननयमावली। 

(ii) भारतीय रेल नवत्त ननयमावली। 

(iii) ठेके की सामान्य शतें एवं मानक नवननदशे। 

(iv) सामान्य एवं सेवा ननयम। 

(v) दघुडटना ननयमावली। 

(vi) भारतीय रेल भडंार ननयमावली। 

(vii) ऄनुसंधान ऄनभकल्प एवं मानक संगठन लखनउ द्वारा समय-समय पर जारी ऄनुदशे व नवनभन्न तकनीकी 

पेम्पलटे्स। 

(viii) रेलवे बोडड द्वारा समय समय रक जारी नवनभन्न ऄनुदशे।   

(ix) साधारण एवं सहायक ननयम। 
 

आसके द्वारा एवं आसके ननयतं्रणाधीन रख ेजान ेवाल ेदस्तावजेों की श्रनेणयों का नववरणः 

 

कमीदल प्रबंधन एवं रननग से जुड ेमामलों के दस्तावेज ररकाडड, नवनभन्न स्तरों पर ककय ेगय ेननरीक्षण व ईन पर की 

गइ कायडवाही से सबंनधत फाआलें, बोडड से प्राप्त नीनतगत कदशाननदशे तथा ऄनुदशे व नवनभन्न कोड व ननयमावनलयों की 

शुनदद पर्चचया,ं कायाडलधीन कायड करन ेहेतु अंतररक पत्राचार जो ज्यातर जनता से सबंनधत नही है। 

 

आसकी नीनतया ंबनात ेएवं ईन्हें लाग ूकरने के सबधं में जन प्रनतनननधयों द्वारा ईनके सलाह पर की गइ व्यवस्थाओं का 

नववरणः 
 

अन्तररक मामलों के नलए ऄनौपचाररक बैठकें पीएनएम आत्याकद की व्यवस्था करना जो ईपयुक्त ऄंतराल तक मान्यता 

प्राप्त श्रननक संगठनों के साथ अयोनजत की जाती है। नजसमें स्थापन्ना पररचालन सबंधी कमडचारी कल्याण आत्यकद मामलों 

पर चचाड कर आसी के ऄनुसार ननपटान ककया जाता ह।ै रेल प्रशासन वास्तनवक रेल यानत्रयों से नशकायत व सुझाव 

प्राप्त कर आनका ईसी के ऄनुसार ननपटान करता है। 

 

बोडड, पररषद, सनमनत और ऄन्य ननकाय नजन्हें आसके ऄगं के रूप में दो या ऄनधक व्यनक्तयों के साथ सलाह दने ेहते ु

गरठत ककया गया ह तथा आन बोडड सनमनतयों एव ंऄन्य ननकायों की बठैक जनता के नलए खलुी है तता आनके कायडवतृ्त 

जनता के नलए होत ेहःै- 

यााँनत्रक नवभाग में आस प्रकार का कोइ बोडड पररषद सनमनत या ऄन्य ननकाय नही ह।ै 

आसके ऄनधकारी व कमडचारी की दरूभाष ननदनेशकाः 

टेलीफोन ननदनेशका म ेसूचना ईपलब्ध ह।ै 
 


